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Praxisstammdaten

e Klicken Sie zunachst im Abrechnungsportal unter ,Eigene Daten” auf , Praxiskonfiguration”. Darauf-
hin werden alle Ihre im Abrechnungsportal hinterlegten Praxisstammdaten inkl. Arzt-Vertrags-Zuord-
nung, sowie lhre personlichen Versicherten-Teilnehmerverzeichnisse (wenn fir einen Vertrag vorhan-
den) je Vertrag exportiert.

e Die exportierte Datei spielen Sie dann mit Klick auf ,Praxiskonfiguration Importieren” in den Helm-
sauer Care Manager unter , Praxisstammdaten” ein.

e Diesen Vorgang sollten Sie im Idealfall woéchentlich durchfihren!

HAUPTMENU
4B HOME
i AKTUELLE INFOS
j: Stammdatenverwaltung
Stammdaten LANR Betriebsstatte(n) Bankverbindung Zusatzqualifikationen Stammadatenbestatigung

Abbildung: Eigene Daten im Abrechnungsportal

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone]

SELEKTIVVERTRAGE

Leistungstibersicht Abrechnungscheck Abrechnung Praxisstammdaten

Kunde Nr. 15544 Hilfe xiskonfiguration Importieren

Abbildung: Praxisstammdaten

Anmerkungen:

e |hre Stammdaten im Abrechnungsportal und im Helmsauer Care Manager stimmen somit immer Uber-
ein.

e Sie werden vom Abrechnungsportal und vom Helmsauer Care Manager daran erinnert lhre Praxiskon-
figuration einzuspielen und damit zu aktualisieren.

e |hnen wird bei der Einschreibung eines Patienten in einen bestimmten Vertrag ein Hinweis/Konflikt
angezeigt, wenn der einschreibende Arzt nicht in den jeweiligen Vertrag eingeschrieben ist. Damit
kénnen Sie dies umgehend nachholen und somit eine Nicht-Vergitung der erbrachten Leistung(en)
wegen fehlender Arzteinschreibung in den jeweiligen Vertrag verhindern.

e Die aktuellen TVZ-Daten werden in Ihrem Helmsauer Care Manager Ubernommen und Sie erhalten

entsprechende Hinweise, wenn der TVZ-Eintrag nicht mit den Daten in Inrem Helmsauer Care Manager
Ubereinstimmt.
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Patientendaten eingeben

Im Reiter , Patienten” den Button , Patientendaten manuell eingeben” 6ffnen und die Pflichtdaten des
Versicherten — Name, Vorname, Geburtsdatum, Geschlecht, Versichertennummer, Krankenkasse (Uber
Drop-Down oder Eingabe) und Versichertenstatus — in die daflr vorgesehenen Felder eingeben.

Optional kénnen Sie die Adress- und Kommunikationsdaten sowie einen Kommentar erfassen.
Nach erfolgreichem anlegen des Patienten wird der Reiter , Patient” aktiv. Hier finden Sie immer den

aktuell in Bearbeitung stehenden Patient. Die im Reiter ,Patienten” selektierte Gesamtubersicht bleibt
lhnen erhalten.

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] — O *

SELEXTIVVERTRAGE

Patientendaten _
' Patientensuche
manuell eingeben

- Praxis System

Daten des Versicherten Daten eines gesetzlichen Vertreters
Nachname: | Mustermann Anrede: | Herr n
Vorname: | Max Nachname:

Geburtstag: | 02.03.1973 Vorname:

Geschlecht: = Mannlich

Kommunikationsdaten

Versichertennummer: FOG60565725

Telefon:
Kommentar:

Mabil:

Email:

Versicherung: | Techniker Krankenkasse n StraBe und Hausnummer:
VersicherungsNr: 101575519

Versichertenstatus: '

Karte:

PLZ:

Stadt:

Patientendaten speichern

Abbildung: Patientendaten

Bei Eingabe einer nicht plausiblen Versichertennummer, werden Sie tber ein Pop-Up-Fenster auf die-
sen Sachverhalt aufmerksam gemacht. Hierbei kénnen Sie entscheiden, ob Sie eine Pseudonummer
generieren lassen mochten oder ob Sie die gerade eingegebene Nummer andern méchten. Bitte be-
achten Sie: Mit einer Pseudonummer kann keine Abrechnung erzeugt werden!
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B Ungiltige Versichertennummer X

Die Versichertennummer ist ungltig A

Die eingegebene Versichertennummer ist keine
aiiltige Versichertennummer.

Selekt kann einen neuen Patienten mit einer
generierten Nummer erzeugen
oder Sie kénnen die Nummer &ndern

Mummer generieren Nummer dndern

Abbildung: Hinweis auf ungiiltige Versichertennummer

e Anderung des Namens, des Vornamens, des Geburtsdatums, des Geschlechts und ggf. einer Pseudo-
\_(ersichertennummer ist Uber den Button ,Patientendaten andern” jederzeit moglich. Eine manuelle
Anderung der Kasse kann jederzeit Gber den Button ,, Versicherungswechsel” durchgefthrt werden.

# ' Anderung der Patientendaten *

Anderung der Patientendaten und der Versichertennummer o

Soll die Versichertennummer des Patienten:
Mustermann, Max geb.:2000-01-01
von: HCMEBO0000002 in & 777 " gedndert werden?

Diese Anderung kann nicht riickgéngig gemacht werden!

Abbildung: Bestditigung Anderungen

e Bitte nach Angabe der Patientendaten auf , Patientendaten speichern” klicken. AnschlieBend erhalten
Sie eine Bestdtigung des Speichervorgangs.

B | Patientendaten gespeichert X

Patientendaten wurden gespeichert o

Abbildung: Bestdtigung Speicherung der Patientendaten

Hinweis: Bei Nutzung des Kartenlesegerates werden die Patientendaten beim Einlesen der Versichertenkarte
(bitte mindestens eine Sekunde stecken lassen!) automatisch Gbernommen.
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Vertrage

e Nach dem Speichern der Patientendaten wird der Button , Vertrage” unter dem Reiter ,Patient” akti-
viert. Durch einen Klick auf diesen Button konnen Sie sofort erkennen, ob es fiir diesen Patienten ein
Selektivvertragsangebot gibt.

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalong] - O X

Patienten - Praxis System
SELESTIVVERTRAGE

Max Mustermann. Verir: HCMBO000D02, geb: 01.01.2000

Demovertrag

Micht Eingeschrieben

Abbildung: Ansicht ,Vertrdge”

e Wahlen Sie bitte den Arzt und die Betriebsstatte aus. Durch einen Klick auf das Druckersymbol in der
Spalte ,Informationsschreiben erstellen” erhalten Sie das Infoschreiben zum Selektivvertrag fir den
Patienten.
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B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone]
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Vertrége Patientendaten

Max Mustermann, VerNr: HCMBOO0000Z, geb: 01.01.2000 Demovertrag
Demovertrag Arzt
. . . Dr. med. Demo Musterfrau
Nicnt Eingeschricben LANR: 000000007

Betriebstitte

DirrenhofstraBe 4
90402 Namberg
BSNR: 660000000

= Informationsschreiben erstellen

M Teilnahmeerklarung erstellen

X Drucken und fallen Sie die Teilnahmeerklarung aus.

Teilnahmestatus (Bitte wahlen)

Ablehnen

Uberlegen

Abbildung: Ansicht ,Vertrdge”

Durch einen Klick auf das Druckersymbol in der Spalte , Teilnahmeerklarung erstellen” erhalten Sie die
vorab ausgefillte Patienten-Teilnahmeerklarung. Hier miissen Sie zundchst ein Unterschriftsda-
tum fiir das Dokument eingeben. Vorbelegt ist immer der heutige Tag, das Datum kann aber
jederzeit individuell abgeandert werden. AnschlieBend klicken Sie bitte auf , Weiter”, woraufhin

sich die jeweilige Teilnahmeerkldrung 6ffnet.

03.05.2021

Weiter

Abbildung: Pop-Up zur Auswahl des Unterschrifts-/Dokumentendatums

Bitte drucken Sie die Teilnahmeerklarung aus und lassen Sie diese den Patienten (und ggf. den Arzt)
unterschreiben.
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Im Bereich , Teilnahmestatus (Bitte wahlen)” wahlen Sie , Einschreiben”, ,Ablehnen” oder ,Uberle-
gen” aus. Dieses Feld wird erst aktiv, wenn Sie die Teilnahmeerklarung aufgerufen haben. Bitte be-
riicksichtigen Sie, dass Sie nur beim Status der Einschreibung auf , Einschreiben” (Vertragsangebot
ist griin hinterlegt) Leistungen erfassen kénnen. Beim Status ,, Uberlegen” ist das Vertragsangebot gelb
hinterlegt und beim Status , Ablehnen” rot.

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] - [m| X
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Max Mustermann, VerMr: HCMBOO00002, geb: 01.01.2000 Demovertrag
Demovertrag Arzt
. . . Dr. med. Demo Musterfrau
Nicht Eingeschricben LANR: 000000007

Betriebstatte

Dirrenhofstrabe 4
90402 Nurnberg
BSNR: 660000000

B Informationsschreiben erstellen

=i Teilnahmeerklirung erstellen

Teilnahmeerklarung fiir den 03.03.2023 erstellt.

Teilnahmestatus (Bitte wahlen)

Einschreiben
Ablehnen

Uberegen

Abbildung: Patienteneinschreibung unter ,Vertrdge”
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B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone]
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Vertrége Leistungen Patientendaten

Max Mustermann, VierNr: HCMBOO00002, geb: 01.01.2000 Demovertrag
Demovertrag Arzt
B chriche Dr. med. Demo Musterfrau
[ngEseanshen LANR: 000000007
Betriebstitte

Darrenhofstrabe 4
90402 Nirnberg
BSNR: 660000000

=i Informationsschreiben erstellen

=i Teilnahmeerkldrung erstellen

Teilnahmeerkldrung far den 03.03.2023 erstellt.
Teilnahmestatus (Bitte wahlen)

Ablehnen

Uberlegen

Zuriicksetzen

Abbildung: erfolgreiche Patienteneinschreibung unter ,Vertrige“
Hinweis: Teilnahmeerkldrungen kénnen erst ausgedruckt werden, wenn im Helmsauer Care Manager eine
korrekte Versichertennummer flr einen Patienten hinterlegt ist. Es ist aber dennoch mdglich, den Patienten in
der Software bereits auf teilnehmend zu stellen, um Leistungen erfassen zu kénnen.
e Sie kdnnten auf folgende Warnhinweise und Konfliktmeldungen stoBen:

=  Warnhinweise: Gelbes Dreieck mit Ausrufezeichen

= Konfliktmeldung: Rotes Kreuz
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Helmsauer Care Manager

Patienten suchen

Arzt

Frau Dr. med. Sabine Musterfrau
LANR: 999999900

Frau Dr. med. Hilde Testfrau
LANR: 758012334

X Bitte wahlen Sie einen Arzt aus.

Betriebstatte

Narnbergerstr. 1
90402 Ndrnberg
BSNR: 957264328

X Drucken und fillen Sie die Teilnahmeerklarung aus.

=5 Teilnahmeerklarung erstellen

¥ Drucken und fiillen Sie die Teilnahmeerklarung aus.

e Im Menipunkt ,Patientensuche” kénnen Sie Patienten nach den Kriterien ,Vorname”, ,,Nachname”,
,Geburtsdatum”, ,, Versichertennummer”, ,Versicherungsname” suchen. Geben Sie den Suchbegriff
ein und klicken Sie auf den Button ,Suchen”. AuBerdem kdnnen Sie noch nach ,Vertragsnamen”
sowie dem verschiedenen Status beziehungsweise nach Warnhinweisen und Konfliktmeldungen se-

lektieren.

e Um alle Patienten, die bisher in Ihrer Praxis erfasst wurden, aufgelistet zu bekommen, klicken Sie unter
,Patientensuche” nur auf den Button , Suchen”, ohne einen Suchbegriff in die daflr vorgesehenen
Felder einzugeben, oder wahlen ,alle Patienten” aus. AuBerdem kénnen Sie sich die nach lhren Kri-
terien selektierte Patientenliste ausdrucken bzw. exportieren.

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone]
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Patientendaten

manuell eingeben

Nachname

Vorname

(e) alle Patienten
() eingeschrieben
O BSNR gedndert

Patientensuche

Geb. Datum

Versichertennummer

': ) dberlegt . Neueinschreibung erforderlich

@ abgslehnt
O kein Status

-

Versicherungsname

Vertragsname

Datum

Bis

Einschreibewarnung
Einschreibekonflikt

Leistungswarnung

Leistungskonflikt

Drucken Export

Suchen

Abbildung: Patientensuche
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Patienten l6schen

e Unter dem MenUpunkt ,Patientensuche” kénnen Sie auBerdem Patienten l6schen. Hierzu klicken Sie
den Patienten an, den Sie I16schen mdchten, und klicken danach oben rechts auf den Button ,, Patient
|6schen”. Die Léschung des Patienten missen Sie anschlieBend mit einem Klick auf ,Léschen” besta-
tigen.

B Patienten Loschen X

Léschen des Patienten o

Max Mustermann
Versichertennummer: HCMEBDOO0002
Geburtsdatum:01.01. 2000

Abbrechen

Abbildung: Patienten I6schen

e Falls es jedoch Leistungseintrage fir diesen Patienten gibt, die noch nicht aufbereitet wurden, erhalten
Sie einen Hinweistext, der vor der Léschung des Patienten warnt.

B Patienten Léschen *

Léschen des Patienten o

Max Mustermann
Versichertennummer: HFMEQQQ(!@OZ

Geburtsdatum:01.01.2000

4 Leistungen fiir diesen Patienten werden
geldscht.

Abbrechen

Abbildung: Warnung vor Patientenléschung

e Waurde bereits eine Leistung aufbereitet und an unser Portal Ubertragen, so ist die Léschung eines
Patienten nicht mehr méglich.

B | Patienten Léschen =

Lschen des Patienten nicht maglich o

Max Mustermann
Versichertennummer: HCME0000002
Geburtsdatum: 01.01.2000

1 Leistung(en) wurden bereits fiir diesen Patienten
abgerechnet.

Abbildung: L6schung eines Patienten nicht méglich
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Leistungserfassung

e Hier konnen Sie neue Leistungen fur den ausgewahlten Patienten erfassen. AuBerdem sehen Sie hier
auch bereits erfasste Leistungen fir den ausgewahlten Patienten.

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] - O X
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Patientendaten

Max Mustermann, VerNr: FO80565725, geb: 02.03.1973 “

Leistungserbringun: Arzt BSNR Beschreibun Angaben Betra Abrechnungsstatus
g gung g g9 g g

Abbildung: Leistungserfassung

e Klicken Sie auf den Button ,Neu”, um das Leistungserfassungsfenster zu 6ffnen. In diesem kénnen
Sie das Datum der Leistungserbringung auswahlen und sehen zusatzlich die Patientendaten. Sobald
Sie eine Leistung angehakt haben gelangen Sie in die Leistungserfassungsmaske. Je nach Leistung
mussen Sie etwaige zusatzliche Angaben, wie z.B. Diagnosen hinterlegen, OPS angeben (richtet sich
an operierende Arzte), Impfstoffe und deren Preise hinzufligen (richtet sich an Betriebsérzte), vorneh-
men und anschlieBend mit Klick auf ,Leistung erfassen” die Leistung final bestatigen. Im Anschluss
kénnen Sie weitere Leistungen nach derselben Vorgehensweise erfassen. Um das Leistungserfassungs-
fenster wieder zu verlassen, klicken Sie bitte auf , Leistungserfassung schlieBen”.

10
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Helmsauer Care Manager

B Leistungerfassung -  Max Mustermann, Verhr: HCMB0OO000Z, geb: 01.01.2000

Leistungsdatum: | 22.02.2023 H

Demovertrag

Eingeschrieben

Einschreibung
10,00 € Vergdtung

=i Leistungsdokument in Vorschau

Nicht verfligbare Leistungen

Leistungerfassung schlieben

Abbildung: Leistungserfassungsfenster

11
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Helmsauer Care Manager

W7 Leistungerfassung - Max Mustermann, VerNr: HCMBOO0OCO2, geb: 01.01,2000

Max Mustermann, YerMr: HCMEBO000002, geb: 01.01.2000
Demovertrag

Leistungsdatum: | 22.02.2023 n

Einschreibung

ICD erfassen
X Ungiltige oder unvollstandige ICD Auswahl

= Leistungsdokument in Vorschau

10,00 € Vergitung

ICD hinzufiigen

E66.04
Adipositas durch ObermaBige Kalorienzufuhr bei Kindern und
Jugendlichen von 3 Jahren bis unter 18 Jahren

£66.05
Extreme Adipositas durch GbermaBige Kalorienzufuhr bei Kindern und
Jugendlichen von 3 Jahren bis unter 18 Jahren

F32.0
Leichte depressive Episode

F32.1
Mittelgradige depressive Episode

F32.2
Schwere depressive Episode ohne psychotische Symptome

F32.3
Schwere depressive Episode mit psychotischen Symptomen

F32.8
Sonstige depressive Episoden

F329
Depressive Episode, nicht naher bezeichnet

F33.0
Rezidivierende depressive StGrung, gegenwartig leichte Episode

F33.1
Rezidivierende depressive 5tGrung, gegenwartig mittelgradige Episode

F33.2

Rezidivierende depressive Stérung, gegenwartig schwere Episode ohne
psychotische Symptome

Abbildung: Diagnose erfassen

12
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[ Leistungerfassung - . Max Mustermann, VerNr: HCMBOOOODOZ geb: 01.01.2000

ICD F32.0 [}
Leichte depressive Episode

Max Mustermann, VerNr: HCMBOOO000Z, geb: 01.01.2000

Demaovertrag

gesichert
Leistungsdatum: | 22.02.2023 n

verdacht

Einschreibung

I ICD F32.0 gesichert

é Leistungsdokument in Vorschau

10,00 € Vergitung

Abbildung: Diagnose gesichert

13
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W Leistungerfassung - Max Mustermann, VerNr: HCMBOO00002. geb: 01,01.2000 O .
Max Mustermann, Verhir: HCMBODOO002, geb: 01.01.2000 OPS hinzufiigen
Demaovertrag
Leistungsdatum: | 24.02.2023 n 8-020.7 i o )
Therapeutische Injektion: Bandscheibe
Operation
8-914.10
Injektion eines Medikamentes an Mervenwurzeln und wirbelsdulennahe
ICD F50.8 gesichert Newe!'n zur Schmerztherapie: Mit bildgebenden Verfahren: An der
Halswirbelssule
opPs 8-914.12

Injektion eines Medikamentes an Mervenwurzeln und wirbelsdulennahe
Merven zur Schmerztherapie: Mit bildgebenden Verfahren: An der
Lendenwirbelsdule

X Keine OPS ausgewshlt

1.000,00 € Vergiitung

8-917.10

Injektion eines Medikamentes in Gelenke der Wirbels&ule zur
Schmerztherapie: Mit bildgebenden Verfahren: An den Kopfgelenken

8-917.11

Injektion eines Medikamentes in Gelenke der Wirbels&ule zur
Schmerztherapie: Mit bildgebenden Verfahren: An den Gelenken der
Halswirbelssule

8-917.13

Injektion eines Medikamentes in Gelenke der Wirbels&ule zur
Schmerztherapie: Mit bildgebenden Verfahren: An den Gelenken der
Lendenwirbelsdule

8-917.1x

Injektion eines Medikamentes in Gelenke der Wirbels&ule zur
Schmerztherapie: Mit bildgebenden Verfahren: Sonstige

Abbildung: OP-Schliissel erfassen (operierende Arzte!)

14
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W7 Leistungerfassung - Max Mustermann, VerNr: HCMBODOOOOZ. geb: 01.01.2000

Max Mustermann, VerNr: HCMBODO0002, geb: 01.01,2000 OPS 8-020.7 ]

Therapeutische Injektion: Bandscheibe
Demovertrag

Leistungsdatum: | 24.02.2023 n

Operation

ICD F50.8 gesichert

I OPs 8-020.7

1.000,00 € Vergltung

Abbildung: OP-Schliissel gesichert (operierende Arzte!)

15
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|87 Leistungerfassung - Max Mustermann, Vertir: HCMBOOOOOOZ. geb: 01.01.2000

Max Mustermann, VerNr: HCMBO00000Z, geb: 01.01.2000
Demovertrag

24,02.2023

Leistungsdatum:

Impfung

I Imnpfstoff

15,00 € Vergitung

Impfstoff hinzufigen

00762187
DUKORAL Suspension und Brausegranulat

09153231
DUKORAL Suspension und Brausegranulat

10187034
DUKORAL Suspension und Brausegranulat

10795147
DUKORAL Suspension und Brausegranulat

10084776
DUKORAL Suspension und Brausegranulat

12549033
DUKORAL Suspension und Brausegranulat

18302339
VAXCHORA Brauseplv.uPiv.z.H.e.5usp.z.EinnSpanien

18304249
VAXCHORA Brauseplv.u.Pulver zHerst.e.Susp.z.Einn.

16864932
COMIRNATY 30 pg/Dosis CoV-19-mRNA-Impfstoff

17163350
VAXZEVRIA Injektionssuspension COVID-19-Impfstoff

17248827
COVID-19 Vaccine Janssen Injektionssuspension

17377571
COMIRNATY 30 pg/Dosis BioNTech BUND

Abbildung: Impfstoff hinzufiigen (Betriebsdrzte!)

16
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[B7 Leistungerfassung - Max Mustermann, Verhr: HCMBOOODO0Z. geb: 01.01.2000

Max Mustermann. YerMr: HCMBOOD0002, geb: 01.01.2000

Demovertrag

Leistungsdatum: | 22.02.2023

Impfung

O

Impfpreis

Einzeldosispreis zu Impfstoffmenge 2X1 5t

X

Netto: | 1,23
Brutto: 151€
Maximalpreis: 57,71 €

151€

I Impfstoff 00762187

15,00 € Vergitung

Der in das Feld einzugebende Preis entspricht lhrem Nettoesinkaufspreis
des jeweiligen Impfstoffes pro Einzeldosis.

Auf den von [hnen eingegebenen Nettoeinkaufspreis werden 3%
Handlingsgebiihr sowie die jeweils giltige gesetzliche Mehrwertsteuer
hinzugerechnet,

Der Abrechnungspreis der ausgewahlten Impfstoffe gegeniiber den
Kostentrdgern und somit der Preis, der lhnen maximal erstattet wird, kann
dabei nicht héher sein als der Apothekeneinkaufspreis (gemaB Lauer-Taxe)
zuziiglich 3% und der Mehrwertsteuer zum Zertpunkt der Impfung.

Einen Hinweis auf die Referenzpreise, die als Maximalpreise gelten, finden
Sie in der Impfstoffliste.

Die fur den Bezug der Impfstoffe vereinbarten Konditionen der
Vertragspartner sind auf Nachfrage offenzulegen.

Impfstofliste

Abbildung: Impfpreis anpassen (Betriebsdrzte!)

17
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B Leistungerfassung - Max Mustermann, VierNr: HCMBODOO002, geb: 01.01.2000 O *

Leistungsdatum: | 22.02.2023 =

Demovertrag

Eingeschrieben

Vorsorge
60,00 € Vergitung

Impfung
15,00 £ Vergitung

Dokumentation
25,00 € Vergltung

Untersuchung
100,00 £ Vergltung

Operation
1.000,00 € Vergitung

Nachsorge
150,00 £ Vergatung

Nicht verfiigbare Leistungen

Leistungerfassung schlieben

Abbildung: Leistungserfassungsfenster

e Sie haben auch die Mdglichkeit eine Leistung zunachst als Entwurf abzuspeichern und anschlieBend
final zu erfassen. Damit kdnnen Sie Leistungen vorerfassen, ohne Gefahr zu laufen diese abzurechnen,
ohne dass die Leistung tatsachlich stattgefunden hat.

e Als Entwurf speichern Sie eine Leistung ab, in dem Sie in der Leistungserfassung auf ,Entwurf”, anstatt
~Leistung erfassen” klicken. Zur finalen Erfassung klicken Sie unter , Leistungen” doppelt auf die ent-
sprechende Tabellenzeile und anschlieBend auf , Leistung erfassen”.
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ICD F32.0
Leichte depressive Episode

Max Mustermann, Verfr: HCMEBOO00002, geb: 01.01.2000

Demovertrag
gesichert

Leistungsdatum: = 22.02.2023

verdacht

Vorsorge

I ICD F32.0 gesichert

= Leistungsdokument

60,00 € Vergdtung

I Entwurf | Leistung erfassen

Helmsauer Care Manager
[T Leistungerfassung  Max Mustermann. Verhr: HCMBO000002, geb: 01.01.2000 O X
i

Abbildung: Entwurf anlegen

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] - O
HELMSAUER Patienten
SELEATIVVERTRAGE
Vertrége Leistungen Patientendaten
Max Mustermann, Verhr: HCMBOO00002, geb: 01.01.2000 Neu
Anzahl Leistungen: 3
Leistungserbringung Arzt BSNR Beschreibung Angaben Betrag Abrechnungsstatus
1 24.02.2023 Dr. med. Musterfrau, Demao 660000000 Impfung 15,00 €  Entwurf
2 22.02.2023 Cr. med. Musterfrau, Demo 660000000 Einschre]bung ICD F32.0 gesichert 10,00 € Entwurf
3 22.02.2023 Cr. med. Musterfrau, Demo 680000000 Vorsorge ICD F32.0 gesichert 60,00 € Entwurf

Abbildung: Entwurf - Ubersicht
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Helmsauer Care Manager

- Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone]

SELESTWVERTRAGE

Vertrége Leistungen Patientendaten

Max Mustermann, Vierir: HCMBO0O00002Z, geb: 01.01.2000

Demovertrag

Leistungsdatum: | 22.02.2023 !

Einschreibung

ICD F32.0 gesichert

= | eistungsdokument in Vorschau

10,00 € Vergitung

Abbildung: Entwurf final erfassen

e Bei Aufruf der Leistungserfassungsfenster werden lhnen angelegte Entwirfe direkt angezeigt, sodass
Sie die finale Erfassung einer Leistung im Entwurfsmodus schneller abschlieBen kénnen.
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Helmsauer Care Manager

B Leistungerfassung -  Max Mustermann, VerNr: HCMBOD0000Z, geb: 01.01.2000

Leistungsdatum: | 22.02.2023 B

Demovertrag

Eingeschrieben

Vorsorge
60,00 € Vergitung

Entwurf fur 22.02.2023
Letzte Anderung 22.02.2023

Beratung
40,00 € Vergitung

Nicht verfiigbare Leistungen

Leistungerfassung schliefien

Abbildung: Entwurf Leistungserfassung

Welche Leistungen sich noch im Entwurfsmodus befinden, kénnen Sie sich unter ,Praxis” und ,Leis-

tungsubersicht” filtern.
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Helmsauer Care Manager

SELEKTIVVERTRAGE

- Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] — O X
HELMSAUER Patienten Patient System

SELESTVWERTRAGE

Leistungslbersicht Abrechnungscheck Abrechnung stammdaten

Datum Mame Versicherungsname Vertragsname

03.09.2022 B alle Vertrage .

bis Versichertennummer Leistung

() Alle (@ Bereit fur Export () Wamung () Konflikt () Exportiert
Anzahl Leistungen: 7 Gesamtbetrag: 1.360,00 € Drucken Exportieren amw al
Nr Leistungser... Patient Versicherte... Krankenkasse Arzt BSNR/IK  Bezeichnun... Details Betrag 5t... Abrechnungs...
1 24,02.2023 Becker, Jan Techniker Kra.. Dr.med. Mu.. 660000000 Impfung Impfstoff 007.. 15,00 € En..
2 22.02.2023 Winter, Hans Techniker Kra.. Dr. med. Mu.. 660000000 Impfung Impfstoff 007... 15,00 € En...
3 22.02.2023 Becker, Jan Techniker Kra.. Dr.med. Mu.. 680000000  Vorsorge F32.0 gesichert 60,00 € En..
4 22.02.2023 Becker, Jan Techniker Kra.. Dr.med. Mu.. 660000000 Einschreibung F32.0 gesichert 10,00 € En.-
5 31.01.2023 Regner, Rudi  R541417968 Techniker Kra.. Dr.med. Mu.. 660000000  Vorsorge F32.2 null 60,00 £ En..
6 30.01.2023 Hammersch.. 1179847216  Techniker Kra.. Dr.med, Mu.. 660000000 Ernéhrung 200,00 € En.-
T 23.01.2023 Hammer, H.. E355692806 BARMER Dr. med. Mu.. 660000000  Operation 1.000,00 € En...

Abbildung: Entwurf filtern

Hinweis: Diese MaBnahmen neuer Leistungserfassung und Leistungsentwurf dienen als Vorbereitung zu
weiteren Automatisierungen im Helmsauer Care Manager, an denen wir aktuell im Hintergrund arbeiten.
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SELEKTIVVERTRAGE

e Zur Korrektur einer erfassten Leistung tatigen Sie bitte einen Klick auf die jeweilige Leistung in der
Leistungslbersicht und Sie kénnen anschlieBend die erfassten Daten abandern. Eine Anderung des
Leistungserbringers muss Uber den MenUpunkt , Vertrage” erfolgen.

- Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone]

-
SELEXTIVWERTRAGE
Vertrage Leistungen Patientendaten

Max Mustermann, Vierir: HCMBO000D0Z, geb: 01.01.2000

Demovertrag

Leistungsdatum: | 03.02.2023 B

Einschreibung

ICD F32.0 gesichert

é Leistungsdokument in Vorschau

10,00 € Vergdtung

Zuriick zur Ubersicht Leistung léschen Leistung bearbeiten

Abbildung: Abéndern einer Leistung
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Helmsauer Care Manager

- Helmsauer Care Manager Demozugang [5tandalone]

HELMSAUER

SELEKTIVVERTRACE

Patienten

Vertrdge Leistungen Patientendaten

Max Mustermann, VerNr: HCMBOO00002, geb: 01.01.2000 Demovertrag

Demovertrag Arzt

Eingeschrieben LAMR: 000000007
Betriebstatte

Dirrenhofstrale 4
90402 Ndmberg
BSNR: 660000000

Dr. med. Demo Musterfrau

=5 Informationsschreiben erstellen

M= Teilnahmeerkldrung erstellen

Teilnahmeerkldrung fir den 03.03.2023 erstellt.

Teilnahmestatus (Bitte wihlen)

Ablehnen
Uberlegen

Zuriicksetzen

Abbildung: Abéndern Leistungserbringer
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e Bei Leistungen mit Diagnosen werden die Diagnosen nach der Diagnoseerfassung neben der jeweili-
gen Leistung dargestellt.

- Helmsauer Care Manager Demozugang [5tandalone] — O et

SELEXTIVVERTRAGE

Vertrége Leistungen Patientendaten

Max Mustermann. VerMr: HCMBDO00002, geb: 01.01.2000

Neu
Anzahl Leistungen: 2
Leistungserbringung Arzt BSNR Beschreibung Angaben Betrag Abrechnungsstatus
103.03.2023 Dr. med. Musterfrau, Demo 660000000 Einschreibung ICD F32.0 gesichert 10,00 £
2 03.03.2023 Dr. med. Musterfrau, Demo 660000000 Vorsorge ICD F32.0 gesichert 60,00 €

Abbildung: Darstellung von Diagnosen

25



JELI SAUER Helmsauer Care Manager

SELEKTIVVERTRAGE

e Hinweis: Ist auf einem PC in lhrer Praxis flr einen bestimmten Patienten bereits das Leistungserfas-
sungsfenster ge6ffnet, so erhalten Sie einen Hinweis dartber, wenn Sie versuchen fur den gleichen
Patienten von einem anderen PC aus ebenfalls das Leistungserfassungsfenster zu 6ffnen.

L Leistungserfassung gesperrt = B

Leistungserfassung schon gedffnet o

Fur den Patient:
Max Mustermann. Verhr: HCMBOOOO002, geb: 01.01. 2000

ist bereits ein Leistungserfassungsfenster offen
Pid: 4280 Computer:
Benutzer

Abbildung: Hinweis auf bereits geéffnetes Leistungserfassungsfenster

Anmerkung: Bitte achten Sie daraut, dass immer alle Leistungsertassungstenster geschlossen sinad, bevor Sie
thren PC herunterfahren. Ansonsten sperrt sich das Leistungserfassungstenster fiir einen Patienten und beim
néchsten Aufruf erhalten Sie die obenstehende Meldung, obwohl das Leistungserfassungstenster aktuell kein
zweites Mal gedffnet ist.

Hinweis: Ist ein Patient bereits im Helmsauer Care Manager als eingeschrieben markiert, navigiert das Pro-
gramm beim Einlesen der Versichertenkarte automatisch in die Leistungserfassung.

Leistungsiibersicht

e Im Reiter ,Praxis” sehen Sie im Button , Leistungstbersicht” die Leistungen aller Patienten lhrer Praxis
sowie den aktuellen Status, ob eine Abrechnung bereits in eine Abrechnungsdatei exportiert wurde.

e Per Doppelklick auf eine Zeile gelangen Sie in die Leistungserfassung des entsprechenden Versicherten.

e Es kann nach dem jeweiligen Status einer Leistung selektiert werden. Dadurch kénnen Sie schneller
konfliktbehaftete Leistungen oder Leistungen mit einem Warnhinweis erkennen und diese bearbeiten.

e AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit mit einem Klick alle erfassten Leistungen des aktuellen und des
vorherigen Quartals sich anzeigen zu lassen.

e Auch kénnen Sie sich die Ansicht drucken bzw. exportieren.
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Helmsauer Care Manager

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] — O x

SELESTIVVERTRAGE
|7 Leistungstibersicht Abrechnungscheck Abrechnung

Datum MName Versicherungsname Vertragsname

03.09.2022 B alle Vertrage

bis Wersichertennummer Leistung

I Alle (@ Bereit fur Export Wamung (@ Konflikt «) Entwurf Exportiert I

Anzahl Leistungen: 7 Gesamtbetrag: 1.360,00 € Drucken Expaortieren amw al

Abbildung: Leistungsiibersicht Praxis
e Folgende Status fir Leistungen gibt es:
= Grlner Punkt: Diese Leistung ist konfliktfrei und kann abgerechnet werden.

= Gelber Punkt: Diese Leistung ist mit einem Warnhinweis versehen, wie z.B., dass die Teilnah-
meerkldrung erst nach I6sen vorangegangener Konflikte gedruckt werden kann.

= Roter Punkt: Bei dieser Leistung gibt es noch einen Konflikt, wie z.B. eine vorldufige Versicher-
tennummer.

= Entwurf”: Diese Leistungen sind erfasst, jedoch noch nicht final bestatigt.

= Exportiert”: Diese Leistung wurde in eine Abrechnungsdatei Gbernommen.

Abrechnungscheck (ausschlieBlich fiir Kinder- und Jugendarzte!)

e Der Abrechnungscheck fiihrt zur Vermeidung von Doppelabrechnungen von Selektiv- und Kollektiv-
vertragsleistungen bzw. zeigt fehlende Kollektivleistungen zu Selektivleistungen an.

e Zum Erstellen eines Abrechnungschecks klicken Sie bitte zunachst im Reiter ,,Praxis” auf den Button
»Abrechnungscheck”. Nach einem Klick auf ,, CON-Datei einlesen und Abrechnungscheck durchfiih-
ren” kdnnen Sie lhren Computer nach der KV-Abrechnungsdatei durchsuchen. Der Pfad, den Sie beim
letzten Aufruf einer .con-Datei ausgewahlt haben, wird gespeichert und beim nachsten Aufruf voraus-
gewahlt.

Hinweis: Bei Fragen, wo die .con-Datei auf Inrem Computer abgelegt wird, kontaktieren Sie bitte lhren
AlS-Hersteller.
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Helmsauer Care Manager

SELEKTIVVERTRAGE

;. Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] — [m] X
Patienten Patient
SEIEKTIVVERTRAGE
Leistungslbersicht Abrechnungscheck Abrechnung Praxisstammdaten
Abrechnungscheck
Impart der CON-Datei (das ist die KV-Abrechnungsdatei) aus dem Arztinformationssystem fir den Abrechnungscheck
CON-Datei i und Abrechnungsche: urchfiihren
Konflikt zwischen Kollektivabrechnung und Selektivabrechnung
Geb.Datum Vorname Name VersichertenNr. Krankenkasse Selektiv Konflikt
Keine Konflikte mit Kollektivleistungen
Historie
Report-Datei Con-Datei Nummer Datum Konflikte

F\Paed Selekt Client\applcontr...  FAWINACS\PRFMODUL\213\kvdt., 102 06.10.2021 21:10:39 ]

F\Paed Selekt Client\app\contr.. FAWINACS\PRFMODUL\213\kvdt.. 101 06.10.2021 18:51:30 ]

F\Paed Selekt Client\applcontr..  FAWINACS\PRFMODUL\213\kvdt., 100 06.10.2021 10:40:17 1

FA\Paed Selektiappicontractsiab... FAWINACS\PRFMODULY213\kvdt.. 89 09.09.2021 21:21:07 0

F\Paed Selekt\app\contracts\ab.. FAWINACS\PRFMODUL\213\kvdt., 08 08.00.2021 21:41:46 ]

F\Paed Selekt Client\app\contr.. FAWINACS\PRFMODUL\213\kvdt., 07 03.09.2021 08:38:53 1

F\Paed Selekt\app\contracts\ab.. FAWINACS\PRFMODUL\213\kvdt., 96 19.07.2021 19:51:18 0

F\Paed Selekt Client\appl\contr.. FAWINACS\PRFMODUL\212\kvdt., 95 07.07.2021 20:15:20 0

Abbildung: Abrechnungscheck

e Nach Auswahl der .con-Datei und einem Klick auf , Offnen” kénnen Sie den Zeitraum, fir den der
Abrechnungscheck durchgefihrt werden soll, auswahlen. Voreingestellt ist dabei immer der Zeitraum,
den die .con-Datei umfasst.

8 ' Abrechnungscheck | RS

Abrechnungcheck Zeitraumauswahl

Datumsbereich auswahlen oder den  Zeitraum aus der Con Datei Gbernehmen
Beginn: 02022016 e

Ende: 20.02.2016 fesf

 Weiter

Abbildung: Auswahl Zeitraum Abrechnungscheck

e Sollte die ausgewadhlte .con-Datei von Selekt nicht gelesen werden k&nnen, erfolgt eine entsprechende
Meldung.
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(] Abrechnugscheck = [=

Lesen der Con-Datei

Zhungdltige_datei.con
ist keine giltige CON-Datei

Abbildung: Fehlermeldung bei ungiiltiger .con-Datei

Mit Klick auf ,Weiter”, beginnt der Abrechnungscheck automatisch zu laufen. Nach erfolgtem Ab-
gleich der im Selektivbereich erfassten Leistungen mit den im jeweiligen Arztinformationssystem er-
fassten Leistungen, 6ffnet sich der Prufbericht automatisch als PDF, den Sie sich jederzeit mit einem
Klick auf die jeweilige Zeile im Bereich , Historie” (erneut) aufrufen kénnen. Im Prufbericht sehen Sie
etwaige aufgetretene Konflikte bzw. fehlende Kollektivleistungen.

Mit einem Klick auf den jeweiligen Konflikt gelangen Sie zur Leistungskorrektur.
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Manuelle Freigabe von abrechnungscheckfidhigen Leistungen:

e Sie kdnnen Leistungen, bei denen beim Abrechnungscheck ein Konflikt aufgetreten ist, manuell zur
Abrechnung freigeben, wenn flr gewissen Leistungen eine Prifung Gber die CON-Datei nicht (mehr)
maoglich ist, z.B. bei Nachtragen aus Vorquartalen. Diese Funktionalitat steht nach einer Frist von 102
Tagen nach dem Leistungserbringungstag zur Verfigung und finden Sie im Bereich der Leistungskor-
rektur (Klick auf erfasste Leistung unter , Leistungen”).

Vor manueller Freigabe:

Kontaktabhangige Betreuungspauschale

102-Tage-Regel
Sie konnen den Abrechnungscheck flr diese Leistung manuell durchfihren.

[ Alle EBM Plausibillititen dieser Leistungen wurden eingehalten.

Nach manueller Freigabe:

Kontaktabhangige Betreuungspauschale

Abrecnnungschec'r. Check vom 12.11.2021 14:14:29

102-Tage-Regel
Sie konnen den Abrechnungscheck fur diese Leistung manuell durchflhnen.
+ Alle EBM Plausibillititen dieser Leistungen wurden eingehalten.

Hinweis: Mit der manuellen Freigabe bestatigen Sie, dass Sie alle EBM-Plausibilitaten der freigegebenen
Leistung eingehalten haben. Fihren Sie eine Freigabe ohne Einhaltung der EBM-Plausibilitdten zu, kann es
sein, dass die jeweilige Krankenkasse diese Leistung im Nachgang regressiert.

Abrechnung

e Zum Erstellen einer Abrechnungsdatei klicken Sie bitte zunachst im Reiter ,Praxis” auf den Button
+Abrechnung”. Sie kénnen lhre Abrechnung nach verschiedenen Kriterien erstellen:

e Bei Erstellung einer Abrechnung werden alle Abrechnungen, die zum Zeitpunkt der Abrechnungs-
stellung abrechenbar sind, in eine Abrechnungsdatei geschrieben.
AuBerdem maoglich:
= Auswahl des Zeitraums, bis zu dem Sie abrechnen mochten.
»= Auswahl des Vertrags, fur den Sie abrechnen maéchten.
= Auswahl des Arztes, fur den Sie abrechnen mochten.
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HELMSAUER

SELEKTIVVERTRAGE

- elmsauer Lare Vianager L'emozugan tandalong, -
B e Care Manager D gang [Standalone] O X
SELEXTIVERTRAGE

Leistungstibersicht Abrechnungscheck Abrechnung Praxisstammdaten

Zeitraum bis : Vertrag

B . Selbstzahler Abrechnungsdatei erzeugen

Abrechnungsdatei erzeugen

2 Leistungen bereit fir den Abrechnungsexport. 33 Leistungen mit Konflikten beim Patienten. 10 Entwiirfe sind noch nicht als Leistung erfasst.

Nu... Gerat Dateiname Leis... Datum

Abbildung: Abrechnungsmaske

e Eswird lhnen auch angezeigt, wie viele konfliktbehaftete Leistungen es insgesamt noch gibt. Die ein-
zelnen Details dazu kénnen Sie unter Leistungstbersicht bzw. der Leistungserfassung des jeweiligen
Patienten einsehen.

e Nach Bestatigung werden Sie gefragt, in welchem Ordner auf Ihrem Arbeitsplatz Sie die Abrechnungs-
datei ablegen wollen. Wahlen Sie einen Ordner aus, um die Datei dort abzuspeichern. Sie erhalten
einen Hinweis, wenn die Abrechnungsdatei erfolgreich erstellt wurde.
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B Abrechnung X

Abrechnungsdatei erzeugt o

Helmsauer-C d Manag g
und Ber g um fiir das Gesundhei
GmbH I

+

Die Abrechnungsdat
H:\Uberarbeitung von Selekts\Abrechnung

wurde erzeugt. Bitte diese Datei iibermitteln an:
https://www.hel -abrech gsportal.de

* Es wurden 12 Leistungen nicht exportiert, da
Paed Selekt Konflikte bei den zugehérigen
Patienten gefunden hat.

Fiir telefonische Unterstiitzung wenden Sie sich
bitte an

unser Kompetenzzentrum unter cder:

+49 911 9292-400

Abbildung: Hinweis Abrechnungsdatei erzeugt
e Die Abrechnungsdatei ist verschlisselt, um den erforderlichen Datenschutz zu gewahrleisten.

e Eswird ein automatisches Backup der Abrechnungsdatei erzeugt. Dies dient zur Sicherheit, falls es zu
einem Verlust der ursprtinglichen Abrechnungsdatei kommt.

e Die erstellte Abrechnungsdatei kénnen Sie in unserem Abrechnungsportal unter ,Abrechnungsim-
port” hochladen. Einen Link zum Helmsauer-Abrechnungsportal finden Sie direkt in der untersten Zeile
des MenUpunkts.

Hinweis: Die Upload-Funktion wird in unserem Abrechnungsportal und nicht im Helmsauer Care Manager

bereitgestellt. Daher ist eine Anmeldung im Abrechnungsportal erforderlich. Zur Vorgehensweise beim Upload
der Abrechnungsdatei beachten Sie bitte die Bedienungsanleitung ,, Abrechnungsportal”.

System

Unter System stehen folgende Funktionen zur Verfligung:

B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] — O x
s -
SELEXTIVVERTRAGE

Info Start Teamviewer Start Update Konfiguration

Abbildung: System

e Info: Hier erhalten Sie Informationen zur aktuell bei Ihnen installierten Version der Software.
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e Start Teamviewer: Aus dem Helmsauer Care Manager heraus kann direkt eine TeamViewer-Session
er6ffnet werden.

H Haftungsausschluss [ ¥ ]

a TeamViewer QuickSuppart [= 2]

Fernwartung Haftungsausschluss

| »

Sie sind im Begriff, eine gemeinsame PC-Sitzung mit einem Suppart-Mitarbeiter der
Helmsauer IT Solutions GmbH herzustellen,

Mit dem Starten der TeamViewer-Software erkennen Sie den Haftungsausschluss bei der
Mutzung von TeamViewer an.

IT-SOLUTIONS
Fernsteuerung zulassen £

m

Haftungsausschluss bei der Benutzung von TeamViewer: o )

Die Helmsauer IT Solutions GmbH Obernimmt keinerlei Gewshrleistung fiir die auf Threm Inel'{e:l;ﬁda'jSI[;;'ETS:f;é;f:";:jﬁﬂi::’
Computer installierten Programme, sowie deren Schutzeinrichtungen (Virenscanner oder durch Sie selbst gestartet wurde,
Firewall), Der Kunde ist ausschlieflich fir seine Datensicherheit verantwortich. Die
Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit begrenzt, Die Helmsauer IT Solutions
GmbH Ubernimmt keine Haftung fOr van ihr nicht verursachte Storungen, auch wenn sie in
zeitliche Nahe zum geleisteten Support stehen, Mit der Betdtigung der Schaltfiache bt

Bitte beachten Sie, dass der oben gezeigte Haftungsausschluss nicht im Zusammenhang mit
der TeamViewer GmbH steht, sondern von einem Mutzer individuell festgelegt wurde. Abb

rechen
www . teamviewer .com

rbinden (sichere Verbindung)

[[ Annehmen ” ’ Ablehnen

Abbildung: Bestdtigung Haftungsausschluss und Start TeamViewer
e Start Update: Hierlber spielen Sie die neuesten Updates vom Helmsauer Care Manager ein.
e Konfiguration: Anzeige und Eingabe der Daten zur Konfiguration einer Server-Client-Verbindung.

e Backup: Sicherung lhrer bisher im Helmsauer Care Manager generierten Daten.

Ablaufdatum von Helmsauer Care Manager

e Die Software hat ein Ablaufdatum, sodass es zwingend notwendig ist ein Update durchzufihren, da-
mit Sie weiter mit dem Helmsauer Care Manager arbeiten kénnen. Durch diese Funktionalitat wird
insbesondere verhindert, dass mit veralteten Versionen gearbeitet wird und somit Abrechnungen mit
nicht mehr gultigen Vertragsinhalten erfasst werden.

e Ab 30 Tagen vor Ablaufdatum bekommen Sie auf Ihrem Startbildschirm des Helmsauer Care Managers
einen farblichen (Hintergrundfarbe des Startbildschirms verandert sich von wei3 zu gelb) und einen
schriftlichen Hinweis (mit Countdown), der Sie auf den bevorstehenden Ablauf hinweist.
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B Helmsauer Care Manager Demozugang [Standalone] - O *

-
Patientendaten .
: Patientensuche
manuell eingeben

Herzlich Willkommen in Helmsauer Care Manager

SEIESTWVERTRAGE

Helmsauer Care Manager Demozugang

Helmsauer Care Manager veraltet demnachst

Helmsauer Care Manager kann noch maximal 6 Tage verwendet werden....

Abbildung: Warnhinweis zum bevorstehenden Ablauf des Helmsauer Care Managers

e Flhren Sie bis zum Ablauftag kein Update durch, so kénnen Sie am Tag des Ablaufes nur noch einge-
schrankt mit dem Helmsauer Care Manager arbeiten und werden Uber den veralteten Zustand der
Software per Pop-Up informiert.

L Selekt Programm ist veral... O bt
Selekt Anwendung ist veraltet

Bitte fahren Sie ein Update der | Selekt Anwendung
durch,

Infos zum Update unter
https:/fwww.helmsauer-abrechnungsportal.de

Abbildung: Hinweis, dass die genutzte Version veraltet ist

e Bei einer abgelaufenen Version des Helmsauer Care Managers bleibt der komplette Reiter , Patient”
inaktiv, sodass keine Patienten und Leistungen mehr erfasst werden kénnen. Die Daten von eingele-
senen Versichertenkarten werden aber abgespeichert, sodass nach Aktualisierung der Software mit
den eingelesenen Patienten weitergearbeitet werden kann.
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| Hilfe Konfiguration

- e
SELEKTTVVERTRAGE

Herzlich willkommen

ist veraltet und kann nicht mehr weiterbenutzt werden, fiihren Sie bitte ein Update durch

Abbildung: Inaktiver Reiter , Patient”

e Die restlichen Funktionalitaten kénnen auch in einer abgelaufenen Version genutzt werden. Dennoch
ist ein zeitnahes Update dringend zu empfehlen, um weiterhin uneingeschrankt arbeiten zu kénnen.

Wir winschen Ihnen viel Freude bei der Anwendung des Helmsauer Care Managers.
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